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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum wr .wb.

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT sehingga Jurnal Komunikasi,
Bisnis dan Manajemen (AL - KALAM) Volume 9 Nomor 2 Juli 2022 bisa terbit kehadapan
pembaca. Beberapa artikel menarik hasil penelitian para akademisi kami sajikan disini
yaitu: Bauran Promosi Pada Program Studi Administrasi Bisnis Politeknik Banjarmasin; Analisis
Pengaruh Kepuasan Pelayanan Nasabah Terhadap Kinerja Bank Pada Bank Mandiri Cabang
Palangka Raya; Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Harga Terhadap Keputusan Menggunakan Jasa
Grab Di Kota Banjarbaru; Faktor Yang Mempengaruhui Net Profit Margen (NPM) Pada Bank
Negara Indonesia (BNI) Persero Cabang Palangka Raya; Quality Of Work-live Balance Dalam Kualitas
kehidupan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasi Dan Motivasi Kerja di
Universitas Muhammadiyah Banjarmasin; Pengaruh Promosi Terhadap Volume Penjualan Susu HI
LO Pada PT. Nutrifood Indonesia Palangka Raya; Strategi Pemasaran UMKM Merek Themil Di
Tengah Pembali Covid 19; Persepsi Mahasiswa Terhadap Pemahaman Materi Mata Kuliah Melalui
Proses Pemberlajaran Daring Pada Mahasiswa Stie Pancasetia Banjarmasin; Survey Kepuasan
Masyarakat Terhadap Kualitas Pelayanan PDAM Intan Banjar; Pengaruh Gender, Pertimbangan
Pasar Kerja Terhadap Minat Mahasiswa Berkarir Menjadi Akuntan Publik Dengan Niat Sebagai
Variabel Intervening; Komunikasi Antar Pribadi Anggota Keluarga Pada Makan Malam; Pengaruh
Total Assets Turnover (TATO) dan Debt Equity Ratio (DER) Terhadap Economic Value
Added (EVA).

Semoga terbitan kali ini dapat menambah khasanah pustaka para pembaca.
Wassalamu’alaikum wr. Wb.

Redaksi AL- KALAM
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