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ABSTRAK

Perkembangan teknologi khususnya teknologi informasi membawa perubahan yang sangat
mendasar bagi dunia telekomunikasi. Dalam teknologi komunikasi, komunikasi suara merupakan
satu hal yang akan menjadi bagian penting karena dianggap komunikasi yang paling praktis. Hal
ini menyebabkan hadirnya teknologi pemrosesan sinyal digital yang mempunyai kemampuan
modular dengan berbasis teknologi IP (Internet Protocol) yang di integrasikan antara komunikasi
data dan suara. VoIP (Voice Over Internet Protocol) adalah teknologi yang mampu melewatkan
“panggilan suara”, video dan data melalui jaringan IP. Jaringan IP sendiri merupakan jaringan
komunikasi data yang berbasis packed-switch, sehingga kita bisa menelepon dengan
menggunakan jaringan IP atau internet dengan menggunakan jaringan nirkabel atau kabel. SMKN
1 Banjarmasin merupakan sekolah menengah kejuruan yang menerapkan teknologi didalam
proses pendidikan dan kependidikan. Fasilitas yang ada seperti komputer dan jaringan internet
yang bisa diakses oleh semua pengguna menjadikan alasan mengapa tidak mengembangkan
komunikasi berbasis teknologi dengan menggunakan VOIP Server di lingkungan sekolah. Untuk
menerapkan itu diperlukan tenaga ahli dengan harapan para peserta didik bukan hanya bisa
menggunakan fasilitas yang ada tetapi dapat membangun fasilitas tersebut dengan mengikuti
kegiatan “Pelatihan Implementasi Jaringan Komunikasi VOIP Server Di SMKN 1 Banjarmasin”
yang dilaksanakan oleh Dosen UNISKA Fakultas Teknologi Informasi dengan menggunakan
metode tutorial (bimbingan), praktik dan tanya jawab. Dari hasil kegiatan yang telah
dilaksanakan, 90% dari jumlah peserta dengan cepat memahami cara implementasi jaringan
komunikasi VOIP Server dengan perangkat yang tersedia, karena cara pemasangan jaringan
tersebut dirancang sedemikian mudah untuk dipahami dan peserta dapat mempraktikkan di
lingkungan sekolah dengan tambahan buku panduan untuk dapat dikembangkan ilmu yang sudah
didapat.

Kata Kunci : Komunikasi, VOIP, IP, Komputer, Sekolah.
ABSTRACT

The development of technology, especially information technology, has brought
fundamental changes to the world of telecommunications. In communication technology, voice
communication is one thing that will be an important part because it is considered the most
practical communication. This has led to the presence of digital signal processing technology that
has modular capabilities with IP (Internet Protocol) technology that is integrated between data
and voice communication. VoIP (Voice Over Internet Protocol) is a technology that is able to
pass "voice calls", videos and data over an IP network. The IP network itself is a packed-switch
data communication network, so we can call using an IP network or internet using wireless or
wired networks. SMK 1 Banjarmasin is a vocational high school that applies technology in the
process of education and education. Existing facilities such as computers and internet networks
that can be accessed by all users make the reason why not develop technology-based
communication using VOIP Server in the school environment. To apply it is needed by experts
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in the hope that the students not only can use the existing facilities but can build these facilities
by participating in the "VOIP Server Communication Network Implementation Training in SMK
1 Banjarmasin” conducted by the UNISKA Faculty of Information Technology Lecturer using
the tutorial method (guidance), practice and question and answer. From the results of the activities
carried out, 90% of the participants quickly understood how to implement VOIP Server
communication networks with available devices, because the way the network was installed was
so easy to understand and participants could practice in the school environment with additional
guidebooks to be developed knowledge that has been obtained.

Keywords: Communication, VOIP, IP, Computers, Schools.

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi khususnya teknologi informasi membawa perubahan yang sangat
mendasar bagi dunia telekomunikasi. Dalam teknologi komunikasi, komunikasi suara merupakan
satu hal yang akan menjadi bagian yang sangat penting, karena saat ini komunikasi suara dianggap
komunikasi yang paling praktis. Hal ini menyebabkan hadirnya teknologi pemrosesan sinyal
digital yang mempunyai kemampuan modular dengan berbasis teknologi IP (Internet Protocol)

yang di integrasikan antara komunikasi data dan suara.

MONVIEW HETWORK MANAGER

HEDIA SATEWAY

= . ‘ PETH
. :

P PEN WAL

IHNTERKET

rauHDeY
EHARRIS ST I:H\\'

I LY

rOUNDEY POE ¢ MOBRLE WIF]
STADRKARLE EWITEHER

) / e

- N -
\ ; ‘lq
k it PHOMNE
MAD ALUTHESNTIODATIEON BOX. TR
AMD NETWOEKE ACCCESR FROTEOTWIONMN
WIF FHDOHE HOBEILITY AM0 AECLIMTY

Gambar VOIP dengan berbagai perangkat yang mendukung
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VoIP (Voice Over Internet Protocol) adalah teknologi yang mampu melewatkan “panggilan
suara”, video dan data melalui jaringan IP. Bentuk panggilan analog dikonversikan menjadi
bentuk digital dan dijalankan sebagai data oleh internet protokol. Jaringan IP sendiri merupakan
jaringan komunikasi data yang berbasis packed-switch, sehingga kita bisa menelepon dengan
menggunakan jaringan IP atau internet. Jaringan VolP dapat dibangun dengan menggunakan
sebuah jaringan nirkabel dan kabel. VolP memungkinkan perutean, access server dan
multiservice access concentrator membawa dan mengirimkan suara dan fax melintasi jalur

jaringan IP.

Dalam VolP, digital signal processor (DSP) melalui segmentasi (pemecahan) sinyal suara ke
berbagai bentuk frame dan menyimpannya dalam paket-paket suara. Paket-paket suara tersebut
dikirim via IP bekerjasama dengan protokol komunikasi suara seperti: Session Initiation Protocol
(SIP), H.323 atau Media Gateway Control Protocol (MGCP).

Penggunaan telepon berbasis VolP memberi banyak keuntungan terutama dari segi biaya yang
jelas lebih murah dari biaya telepon tradisional, sebab jaringan IP bersifat global. Hal ini karena
VoIP dapat dipasangkan di sembarang perangkat Ethernet dan IP address, tidak seperti telepon
tradisional yang harus mempunyai port tersendiri di perangkat Sentral atau PBX untuk

penggunaan telepon.

Dalam merencanakan suatu jaringan VolP kita harus memiliki suatu server yang berfungsi
sebagai IP PBX, pada tugas akhir ini akan membahas Asterisk VVolIP Server yang merupakan suatu
software Open Source, dalam aplikasinya hanya membutuhkan satu perangkat PC Server dan

beberapa PC Client (2 misalnya) yang terhubung satu sama lain.

Avrsitektur Asterisk pada dasarnya adalah sederhana, tetapi sangat berbeda dengan PBX (telepon
biasa). Pada dasarnya Asterisk digunakan sebagai perantara antara teknologi telepon, dimana
teknologi protokol VolIP seperti, SIP, H.323 atau MGCP sama seperti teknologi tradisional yaitu
telepon PBX (telepon biasa).

Dalam tugas akhir ini akan diimplementasikan aplikasi VoIP antara dua client dan satu VolP

Server yang menggunakan Asterisk sebagai VolP Server.

METODE

427



Prosiding Hasil-Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat tahun 2019
Dosen-Dosen Universitas Islam Kalimantan ISBN:

Metode kegiatan yang diberikan dalam pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat dengan
judul “Pelatihan Implementasi Jaringan Komunikasi VOIP Server di SMKNI Banjarmasin”

menggunakan 3 metode, yaitu:
1. Tutorial

Instruktur menjelaskan tentang cara mengimplementasikan jaringan komunikasi VOIP server
dengan menggunakan alat bantu modul, powerpoint (presentasi), perangkat yang digunakan
dalam membangun jaringan VOIP (hardware dan software pendukung) serta LCD agar para

siswa-siswi dapat lebih mudah memahami isi modul yang diberikan.
2. Praktek Simulasi

Para siswa melakukan praktek berupa simulasi dalam menyiapkan perangkat serta software yang

digunakan dalam membangun jaringan hotspot
3. Tanya Jawab

Peserta dapat langsung bertanya kepada tim pengabdian pada masyarakat yang mendampingi

mereka selama kegiatan berlangsung.
KHALAYAK SASARAN

Khalayak Sasaran pada pengabdian ini adalah kepada para siswa-siswi Sekolah Menengah
Kejuruan Negeri (SMKN) 1 Banjarmasin di Jalan Mulawarwan Nomor 45 Banjarmasin.
Pelaksanaan dalam membangun jaringan VOIP Server merupakan pelatihan untuk memberikan
keterampilan khusus kepada siswa dan pengenalan pembelajaran bagaimana proses tersebut

dapat digunakan sesuai fungsinya untuk menjadi media komunikasi berbasis jaringan internet.
FOTO KEGIATAN

Kegiatan pengabdian masyarakat ini dilaksanakan pada tanggal 3 Januari 2019 sampai dengan 5
Januari 2019 pada pukul 09.00 — 15.00 WITA bertempat di SMK Negeri 1 Banjarmasin yang
beralamat Komplek Pelajar JI. Mulawarman No. 45. Pelaksanaan kegiatan dilakukan dalam
bentuk persentasi, praktik dan tanya jawab yang dihadiri oleh sekitar 20 orang jurusan Teknik

Komputer Jaringan.
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Gambar Persentasi / Pengarahan Proses Pelatihan

Dalam persentasi disampaikan beberapa materi tentang kegiatan yang akan dilaksanakan
yaitu : Menjelaskan tentang kegunaan Server VOIP sebagai media komunikasi dalam bentuk
jaringan local, bahan yang digunakan seperti alat ( tool, switch, kabel dan laptop), dan software (
OS : Debian, asterisk, X-Lite ). Buku panduan dibagikan ke peserta dengan harapan untuk
memudahkan dalam pelaksanaan praktik yang akan dikerjakan. Metode seperti dibahas ini
memudahkan dan tidak membuat para peserta kebingungan dalam pelaksanaan membangun
jaringan hotspot menggunakan mikrotik.

Gambar Kegiatan Praktik Siswa
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Gambar Kegiatan Praktik Siswa

Pada tahap pelatihan ini, seluruh peserta diminta untuk melakukan pembuatan Server VOIP

dengan menyiapkan software OS Debian dan instal asterisk.

Gambar Peserta Bertanya Tentang tidak bisa melakukan komunikasi dua arah.

Peserta dapat menanyakan tentang permasalahan yang dihadapinya atau pengembangan

materi yang ada.
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KESIMPULAN

Kegiatan pengabdian masyarakat yang sudah dilakukan berupa Implementasi Jaringan
Komunikasi VOIP Server Di SMKN 1 Banjarmasin. Dimana dalam pelaksanaan pengabdian ini
kami mempraktikkan proses pemasangan jaringan untuk media komunikasi berbasis VOIP server
dengan perangkat yang tersedia dengan diikuti oleh peserta dan dilakukan pengujian untuk
mengetahui tingkat keberhasilan praktik tersebut. Dari hasil kegiatan yang telah dilaksanakan,
90% dari jumlah peserta dengan cepat memahami cara pengimplementasian jaringan komunikasi
VOIP Server, karena cara pemasangan jaringan tersebut dirancang sedemikian mudah untuk
dipahami dan peserta dapat mempraktikkan di lingkungan sekolah dengan tambahan buku
panduan untuk dapat dikembangkan ilmu yang sudah didapat. Di harapkan dengan kegiatan
pengabdian yang telah terlaksana dapat menambah pengetahuan baru kepada para siswa/i dalam
bidang ilmu jaringan komputer dan dapat diimplementasikan pada kegiatan pembelajaran serta

proses pengembangan iptek dalam lingkungan sekolah.
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