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ABSTRAK

Studi ini bertujuan sebagai bentuk pengabdian dosen kepada masyarakat
khususnya masyarakat kelurahan komet kota banjarbaru. Metod eyang digunakan
adalah ceramh dan demonstrasi. Khalayak sasaran dari berbagai profesi seperti
pegawai negeri sipil, pengusaha, penyiar radio, guru, hingga mahasiswa.
Kemampuan masyarakat diharapkan berkembang dan dapat diaplikasikan
langsung sesuai profesi masing-masing.

Kata Kunci: Pelatihan, Keahlian Berbicara, Komunikasi

ABSTRACT

This study aims as a form of devotion of lecturers to the community, especially in
banjarbaru city. The method used is ceramh and demonstration. Target audiences
from various professions such as civil servants, entrepreneurs, radio broadcasters,
teachers, to students. The ability of the community is expected to develop and can
be applied directly according to their respective professions.
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PENDAHULUAN

Sebagai makhluk sosial, komunikasi sangat penting untuk menyatakan
eksistensi diri dan berinteraksi satu sama lain. Komunikasi dapat dilakukan
melalui verbal (berbicara) dan non verbal (tulisan, bahasa isyarat).

Berbicara, tidak hanya sekedar mengeluarkan kata kata, namun juga
mengandung nilai seni dan pengetahuan. Artinya setiap kata yang akan diucapkan
harus dipikirkan dan diolah sedemikian rupa agar maksud dan tujuan pembicara
ke komunikan tercapai. Teknik berbicara pun harus dikuasai seperti bagaimana
pengaturan intonasi, artikulasi, volume suara, dan sebagainya.

Untuk itu, keahlian berbicara (public speaking), penting untuk diterapkan
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dalam komunikasi sehari hari baik dalam tingkat dasar maupun profesional.
Karena kurangnya keahlian berbicara dapat mengurangi makna bahkan
menimbulkan kesalahpahaman antar pembicara dan komunikan.

Keahlian berbicara juga penting untuk menjawab tantangan Kkerja.
Kemampuan public speaking yang baik diperlukan perusahaan baik swasta
maupun pemerintah. Contoh dari profesi yang memerlukan keahlian berbicara
adalah Public Relations (PR), MC, Moderator, Presenter, hingga Reporter dan
Penyiar TV maupun radio. Tentu saja, untuk menguasai teknik public speaking
yang baik, dibutuhkan pelatihan khusus.

Jika masyarakat memiliki penguasaan dalam keahlian berbicara, maka akan
mudah bagi mereka untuk meningkatkan standar kualitas diri untuk bersaing di
dunia profesional.

Dengan analisa tersebut diatas, penulis merasa terpanggil untuk mengabdi
kepada masyarakat untuk memberikan pelatihan public speaking, khususnya di
Kota Banjarbaru Kecamatan Banjarbaru Utara di Kota Banjarbaru Provinsi

Kalimantan Selatan.

KHALAYAK SASARAN
Khalayak sasaran dalam kegiatan ini adalah masyarakat kelompok usia 21-
40 tahun dengan pendidikan minimal SMA/SMK sederajat. Profesi adalah Para
Pegawai Negeri Sipil bagian Humas dan Pelayanan, Penyiar Radio, Pengusaha,
Guru, dan Mahasiswa. Khalayak ini dipilih karena rentang usia tersebut adalah
periode emas bagi masyarakat yang ingin mempersiapkan diri menghadapi

audiens masing-masing.

METODE
Kegiatan dilakukan dengan metode ceramah, diskusi demonstrasi dan
keterampilan oleh pengajar, peserta pun juga dipersilahkan untuk melatih dan

menampilkan kemampuannya di kelas.
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KESIMPULAN
Dapat disimpulkan bahwa pengabdian ini berhasil dan tepat sasaran.

Melalui pelatihan yang dibuka, mayarakat Kelurahan Komet dapat belajar Public
Speaking secara gratis dan mudah. Diharapkan hal ini dapat menunjang keahlian
sesuai profesi peserta masing masing. Kemampuan para peserta dirasakan
meningkat dari yang sebelumnya. Para Pegawai Negeri Sipil dapat memerikan
pelayanan yang lebih baik lagi kepada masyarakat, para pengusaha dapat
mendekatkan diri ke konsumen dan menaikkan profit,para penyiar radio lebih
efektif dalam siaran, serta mahasiswa dapat lebih percaya diri tampil presentasi di

depan kelas.
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